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Manual de  Configuracion Speed Stream 5660 Classical IP

Paso 1. Disco de Instalacion.

NOTA PRELIMINAR:

a) Consulte a un Representante de Infinitum al 01 800 123 3456

b) Favor de No conectar el MODEM hasta que se le indique.

c) Si esta instalando Prodigy Infinit um sobre Windows NT 4.0 es necesario instalar previamente la tarjeta
de RED AETHERNETO.

Insertar el Disco de Instalacion, el cual ejecutara automaticamente el Asistente de Instalacion y no
retirarlo hasta concluir completamente el proceso de instalacion.

En caso de que no se ejecute, abrir Mi PC y dar doble clic con el boton izquierdo del ratén sobre el icono
de la unidad de CD -ROM Yy el Asistente de Instalacién autométicamente se ejecutara.

Asimismo si esta segunda opcién no llegara a funcionar se puede ejecutar el instalador desde
E:\ INFINITUM.EXE donde E: essuunidad de CD -ROM.

Aparece la pantalla de Bienvenida de Prodigy Infinitum. Para seguir con la instalacion, dé clic en el botén
Continuar
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Paso 2 . Elegir un MODEM ADSL.

Aparecera la ventana de bienvenida, solicitando escoger 1 de los 4 tipos de médem ADSL Speed Stream
qgue Prodigy Infinitum le ha proporcionado. Seleccione el médem Speed Stream 5660

Seleccién de mddem
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Paso 3. Confirmacion de MODEM ADSL.

Pedira confirmar si el médem elegido es el que se proporciond con el servicio de Prodigy Infinitum.

-
‘Q m ‘ Seleccion: SpeedSyeam 5660
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Paso 4. Registro.

A continuacién, se mostrara la siguiente ventana que contiene el ACUERDO DE LICENCIA

SOFTWARE . Por favor l1éalo completamente.
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Al aceptar el contrato de licencia, el Asistente solicitara la informacién pertinente al usuario quien efectud

el contrato de Infinitum (Nombre, Apellido Paterno y Apellido Materno).

g m Datos del Chente
Nombre
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VEroCipaD

INSTALADOR

4

Toc ke i rorowis)
Laroe Je foono

Pulsar Siguiente para avanzar.

TELMEX.




Configuracion
con CD

Introduzca el Teléfono, Edad, Ocupacién, E -mail y como se entero del servicio.

Informacion Adicional
Telétona
Cdad

EXCESO,: I
VErocipap Coml p e

INSTALADOR
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Pulsar Siguiente  para continuar.

Paso 5. Instalacién de tarjeta de red.

El siguiente paso consiste en instalar la tarjeta de red que se proporciond con el servicio de Prodigy
Infinitum. Si no dese  ainstalarla dé clicen  No y continle con el proceso.

Instafacion de Taneta de Red
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Para instalar la tarjeta de red, dé clic en

i. Aparecera la siguiente pantalla con las instrucciones para
instalar la tarjeta de red.
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Instalacion de Tarjeta de red en Windows 98/ME

Realizara la deteccién e instalacién automatica de la rajeta de red. Es probable que pida conservar
archivos si los que estan en la PC son mas nuevos que lo S que se estan copiando. En este caso se indicara
gue se desean conservar los archivos del disco duro.

Instalacion de Tarjeta de red en Windows 2000

Una vez que reinicia la PC después de instalar la tarjeta de red, se ejecuta el Asistente para hardware
nuevo encontrado.
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Dé clicen Siguiente para continuar con el Asistente.

Indicara que encontré un nuevo dispositivo. Seleccionar la opcion Buscar un controlador apropiado
para mi dispositivo (recomend ado).
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Seleccionar Unidades de CD -ROM para la blsqueda de los controladores de red. Dé clic en Siguiente
para continuar.
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Indicard que encontro el controlador de la tarjeta de red. Dé clic en Siguiente  para continuar.
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Mandara un aviso de que no tiene firma digital de Microsoft. Preguntard si desea continuar con la
instalacion. D é clicen Si para continuar.
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Indicara que la instalacion de la tarjeta de red se realiz6 con éxito. Dé clic en Finalizar  para continuar con
el Asistente de Configuracion de Prodigy Infinit um.
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Instalacion de Tarjeta de red en Windows XP
Windows XP se encargara de instalar automaticamente la tarjeta de red.

Una vez instalada la tarjeta de red, puede conectar el médem de acuerdo al dia grama correspondiente.

Conexitn de Modem

Conacie o TOMT 5 puacmama bE NS TALACHS PRRA
fanets de red coma s L SERVICIO ADSL
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Paso 6. Configuracion de Tarjeta de Red

En caso de que el médem que tenga instalado sea el médem Router Speed Stream 5660, le pedira
configurar la tarjeta de red con los sigui entes parametros:

788 TELMEX,




Windows 98/ME

infinitum

EXCESO p¢
VELOCIDAD

INSTALADOR

Windows NT 4.0

@ prodigy.

infinitum

EXCESO p¢
VELOCTIDAD

INSTALADOR

N

Configuracion
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Configuracién de Red

Windows 98/ME

1. Seleccione Propiedades de TCPIP de & et de red
instaisda

2 Enla pestafia Direccion IP el Obtener una direccion IP

automaticamente
En la pestafia Configuracion de DNS seleccionar

Deshabilitar DNS
. Darclc en AceptarfOK y reiniciar la PC si sl sistema lo
requiere. Si no reslizé ninguna medificacién, dé clic en el botén
Cancelar/Cancel.
Presione &l botdn Cerrar/Close pama continuar

Configuracion de Red

Windows NT 4.0

Sele[{\aone o pestafia Protocolos

Seleccicne Protocolo TCPJIP ydé clicken el boton
Propiedades
. En ls pestafia Direccién IP seleccions

Oblener una direccion IP de un servidor DHCP

. Darclcken Aceptar/OK para guardar los cambios. Si no realizd
ninguna modihcacian, dé cle en el botin Cancelar/Cancel
. Cemar la ventana Red dando click en AceptarfOK

Remicie & PC si el sistema lo requesrs

. Presione &l beton Cerrar/Close para continuar.

TELMEX.
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Windows 2000/XP

Configuracion de Red
Windows 2000/XP
1 Dardeble clcken Conexién de Area Local
2 Seleccione Propiedades
3. Seleccione Protocolos de Internet (TCPAIP) ydé
EXCESO DE clhicken el bovn

Propiedades. [_

VElOC’pAD Elegir

Obtener una direccién IP automaticamente
INSTA LADOR Obh.-nerhla direccion del servidor DNS
automaticamente

— 5 Darclicken AceptartOK pam guardar los cambios
i Si no realizd ninguna modificacion, dé chc en el betdn
Cancelar/Cancel

’@ Dl'Odng- Configuracién de Red

infinitum Windows 2000/XP

8. Cemar ls vertana Propiedades de Conexién de
Area Local dando clek en AceptarfOK
7. Reiniciar ia PC si el sistema lo requisre

EXCESO DE & Activar i Conexion de Area Local

9. Carmar ls ventana Propiedades de Conexién de
VELOC,DA D Area Local dando clcken AceptarfOK

10. Presione el bodn Cerrar/Close para continuar.

INSTALADOR

[':S
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Paso 7. Configuracion de Internet Explorer

Se realizara la configuracion de Internet Explorer si la versién actual de su sistema operativo es version
5.0 o superior. Si la version act ual es inferior a la 5.0, se instalara la versién 6.0 completa.

Configuracsdn de intemet Explorer

A CANUNOOn 18 g b interret Explorer

S bare e yorada srlerot 8 s versdn 8 0 de
EXCES() D8 Infarnet Exsiorer, 4o oatalard s verado 4 0
VELOCIDAD Mrernne Azeptar pars oot

INSTALADOR

x

Para personalizar el servicio de Internet Explorer para PRODIGY INFINITUM, dé clic en Aceptar el
Acuerdo de Licencia

Welcome 10 Setup for Intemaet
Explocor and Intermot Tools
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Si es la primera vez que se conecta a Internet Explorer, saldra el asistente de configuracion de Internet

Explorer, presione el botén Cancelar e indique que no vuelva a aparecer el asistente para abrir Internet
Explo rer.

Welcome: to the Intermnet
Connection Wizard
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Paso 8. Configuracion del médem Speed Stream 5660

Para configurar el modem, se ejecutara Internet Explorer en la direccién http://10.0.0.1 . Al entrar a la
pagina del médem, referirse al Glosario de Configuracién del M6dem Speed Stream 5660 que esta al final
del presente manual para configurarlo en alguna de las siguientes modalidades:

e Configuracién de Mdédem Speed Stream 5660 con Classical IP (IP Estatica)
e Configuracién de Médem Speed Stream 5660 con PPPoE (IP Dinamica)

Conliguracion del médem

Pars sorfgur of mGsem, b cis e o bokdn
T30 DAE M 3 18 Srecotn

s #1000 4

VE
VELOCIPDAD B i6 PHINU000"es Tl (HOL0 38 CONQUrcdr
de MdIem Speed Trewm S080

INSTALADOR

B 4

Paso 9. Fin de la Instalacion

Una vez realizada la conexién indica que se realiz6 con éxito. Para terminar la instalacion dé clic en
Finalizar 'y automaticamente se abrira Internet Explorer en la siguiente  direccion:
http://www.miembrosprodigy.com.mx

Fin de la instalacion

f shcatadas!
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VELOCIDAD

INsSTALADOR
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Glosario
Configuracion de Mdde m Speed Stream 5660 con Classical IP (IP Estatica)
Para configura el médem para conectarse a Internet, realice los siguientes pasos:

1. En la péagina principal del médem verifique que la velocidad de bajada (DSL Receive Rate) y de subida
(DSL Transmit Rate)  correspondan a las velocidades del servicio que contrato.



http://10.0.0.1/
http://www.miembrosprodigy.com.mx/

{
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2. Verifique que el estado de la linea (DSL Interface State) esté activo (Up).
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3. Seleccione Encapsulation Protocol para configurar las dire  cciones IP del servicio de ADSL.
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Elija el boton 1483R. Verifique los parametros siguientes:

VPl =8
VCI =81
Multiplexing Method = LLC

IP Address: xxx.xxx.xxx.xxx (La IP estatica asignada al méde m para Internet)
IP Netmask: 255.255.255.252
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Dé clic en el boton ~ Submit para aceptar los cambios.
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Dé clic en el botén  Simple Setup.

e Verifique que el VPl sea 8 y el VCI sea 81.
e Verifig ue la direccion IP asignada al Médem.
¢ Ingrese la direccion IP asignada al Router.

Dé clic en el botén Set para aceptar los cambios.
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6. Seleccione Advanced Setup

Dé clicenla opcion DNS.
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Elija la opcién  Configure DNS forwarders
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En Configure DNS forwarders estan configurados por default los DNS de Prodigy del DF y éarea

metropolitana. Si requiere cambiar los DNS, ingréselos y presione e | botén Set new values

para guardar
los nuevos DNS.

Presione el botbn Back to Star  t para regresar a la pagina principal.

7. Para garantizar que el enlace esta establecido, verifique en la pantalla prin cipal (Configuration

Summary), las velocidades de transmisién y recepcion, el estado de la linea (Up) y los valores que se
configuraron.
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