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Manual de Configuracién de Prodigy Infinitum

Paso 1. Disco de Instalacion.

NOTA PRELIMINAR:

a) Consulte a un Representante de INFINITUM al 01 800 123 3456.

b) Favor de No conectar el MODEM hasta que se le indique.

c) Si esté instalando PRODIGY INFINIT UM sobre WINDOWS NT 4.0 es necesario instalar
previamente | a tarjeta de RED AETHERNETDO

Insertar el Disco de Instalacién, el cual ejecutarda automaticamente el ASISTENTE DE
INSTALACION vy no retirarlo hasta concluir completamente el proceso de instalacion.

En caso de que no se ejecute, abrir Mi PC y dar doble clic con el botén izquierdo del raton sobre
el icono de la unidad de CD  -ROM y el ASISTENTE DE INSTALACION automéaticamente se
ejecutara.

Asimismo si esta segunda opcién no llegara a funcionar se puede e€j ecutar el instalador desde
E:\INFINITUM.EXE donde E: es su unidad de CD -ROM

Aparece la pantalla de Bienvenida de Prodigy Infinitum. Para seguir con la instalacion, dé clic en
el boton Continuar.

Bienvenido a Prodigy Infinitum

Para reahizar unn nsislncdn sdecusds, sgn paso
paso las inslruccones del Asisiente de Instalscdn de
Prbjogy Infirdum

EXCESO e
VELOCIDAD Advertencia

Telmex no es responsable de las condicanes del
hardware o del sisiems operstivo antes de nistalar

INSTALADOR Prodigy Infirdum

Requerinwnios minimos
Windows 3&MER0002F Internet Explorer 8 0 o superior
Windows NT 40 Servie Pack$ 00 supsror

Contruer SN Soir ]

Paso 2. Elegir un MODEM ADSL.

Aparecera la ventana de bienvenida, solicitando escoger 1 de los 4 tipos de médem ADSL Speed
Stream que PRODIGY INFINITUM le ha proporcionado:
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Seleccion de médem
Selecocone el mddem que sers ublizado para coneclarse

@ H ; H y
infinitum
& Prodigy Infindum

EXCESO p; Q

VEl (&) C’DA D SpeedSiream 5380 SpeedStream 5667 Etherne!

INSTALADOR ‘

SpeedSiream 5660

Escoger el médem que se le proporcioné con el servicio de PRODIGY INFINITUM.

Paso 3 . Confirmacion de MODEM ADSL.

Pedira confirmar si el médem elegido es el que se proporcioné con el servicio de PRODIGY

INFINITUM.

Paso 4. Registro.

A continuacioén, se mostrara la siguiente ventana que contiene el ACUERDO DE LICENCIA DE

Seleccion: SpeedStream 5360

El mddem que seleccond para conecisrse s
Prodigy Infinitum es el siguienie

SpeedStream 5360
EXCESO

VELOCIDAD

INSTALADOR

~

SOFTWARE. Por favor [éalo completamente.

JOR TELMEX,
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Licencia

CONTRATO DE LICENCIA PARA EL USUARIO FINAL DE
SCOFTWARE DE PRODIGY INFINITUM

IMPORTANTE LEA DETENIDAMENTE Este Contato de

Leerca pam Usuano Firal de PRODIGY INFINITUM [*CLUFY)
Exc ES O DE constiuye un &:uendo legal entre usied (vee persona fisce o

pencna jwidca) @ PRODIGY INEINITUM respecho ol sohware

VELOC,DA D PRODIGY INFINITUM de gue se acompafia este CLUF, gue

weluye so®smme y puede incluir modos asocedos, maanelos

impresos y documentacdn “en pantialia® o electrdnce
INSTALADOR (PRODUCTO SOFTWARE"). Al instiar, copar o de otra

manem utdaar el PROCODUCTO SOFTWARE, usted acepta

quedar obligado por los Mrminos de o3 CLUF. S no o5 de

» acuaido con los rminos da este CLUF, o instale, cope ni
use el PRODUCTO SOFTWARE
LICENCIA DEL PRODUCTO SOFTWARE

Al aceptar el contrato de licencia, el Asistente solicitara la informacion pertinente al usuario
quien efectud el contrato de INFINITUM (Nombre, Apellido Paterno y Apellido Materno).

Datos del Cliente

Nombre
Apellido Palerno:

EXCESO DE Apelhdo Malerno
VELOCIDAD

INSTALADOR

[Toclée su nomb ta(s)

\ Ejemplo. Juan Anonio

Pul sar Siguiente para avanzaré

Introduzca el Teléfono, Edad, Ocupacion, E -mail y como se enter6 del servicio.
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Informacion Adicional

Teléfono:

Edad

EXCESO DE Qcupacidn
VELOCIDAD e

. Cémo me enleré? [Tnermet A J|

l
|
l
l

Eyrodgy net mx

INSTALADOR

Teclee bs 10 digios de su nimen eelinco. [Soko numeros)
Ejpmplo. 0353285167

Pulsar Siguiente para continuar.

Paso 5. Instalacion de tarjeta de red.

En caso de que haya elegido instalar el médem Speed Stream 5360 y 5667 Ethernet, pedira
instalar la tarjeta de red . El siguiente paso consiste en instalar la tarjeta de red que se
proporciond con el servicio de PRODIGY INFINITUM. Si no desea instalarla dé clic en No y

continde con el proceso.
@ infinitum

EXCESO p¢
VELOCIDAD

Instalacion de Tarjeta de Red

¢ Desea instalar |a tarneta de red
proporconads con el mddem?

-

INSTALADOR

Para instalar la tarjeta de red, dé clic en Si. Aparecera la siguiente pantalla con las instrucciones
para instalar la tarjeta de red.

JOR TELMEX,
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Instalacion de Tarjeta de Red

Reslice los siguientes pascs pars instalar Ia tarjeta
de red proporcionada con el mddem

1. Apague su computadora
EXC ESO DFE 2 Inserte is tanets de red en |a ranurs PCIl de su

compuisdors

VELOC,DA D 3 Enciends su PC y conlinde con el proceso de

insiaincdn

INSTALADOR

x

Instalacion de Tarjeta de red en Windows 98/ME

Realizara la deteccién e instalacion automatica de la rajeta de red. Es probable que pida
conservar archivos si los que estan en la PC son més nuevos que los que se estan copiando. En
este caso se indicara que se desean conservar los archivos del disco duro.

Instalacion de Tarjeta de red en Windows 2000

Una vez que reinicia la PC después de instalar la tarjeta de red, se ejecuta el A sistente para
hardware nuevo encontrado.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Este es el Asistente para hardware
nuevo encontrado

Este asstente e apuda a nstalar un controlador de un
dspostivo de hardware

Paia corbruar, haga che en Siguere.

TELMEX,
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Dé clic en Siguiente para continuar con el Asistente.

Indicara que encontré un nuevo dispositivo. Seleccionar la opcion Buscar un controlador
apropiado para mi dispositivo (recomendado)

Asistente para hardware nuevo encontrado

Instalar controladores de dispositivos de hardy
Un cortrolador de dsposhvo es un programa de software que parmite a un
daeposhvo de hardware funciona con un sistema operalivo

Este amslents completad la natalaciin ded disposive:

@ Controladora Ethermet

Un contiolador de dispositvo @2 un programa de softwace qua haca qua funciona un
dispostvo de hardware Windows necesita archwos de coatrolador paea el ruevo
dispostvo Pars buscer estos archivos y completar la instatacion, hags cho en
2 0ué dezea que hapa al asstanta?

o immmmnaﬁm[mj

" Mostrar una lista de lo: conbroladore: conocidos de este dispositive pata poder
elegi un contraladar aspecifico

<puds [ Siguentsr |  Cancels |

Seleccionar Un idades de CD -ROM para la blsqueda de los controladores de red. Dé clic en
Siguiente para continuar.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Buscar archivos de contiolador
cDande desea que Windows busque los archivos de controtador?

Buscat aichivos de cortiolador para & siguents dapostive de haedware
@ Controladora Ethernat

El asstents busca controladares apeopiados en la base de datos de su yen
cuskjuers de las ubicacones de bisqueda opcicnales que mdapem

Para iniciar la bdsqueda haga clic en Sk Si busca en una unidad de dizco o de
CO-ROM, inseste el disco 0 CD y luego chc en Siguente.
Ubicacionss de bingueda opcionales:

¥ Uridades de £0-ROM
[~ Egpechcar una ubicacién
I~ | [cowit\ndaw Upiae

< Alrds Siguents > Cancelar

Indicara que encontré el controlador de la tarjeta de red. Dé clic en Siguiente para continuar.

7S\ TELMEX,




prodigy: ;o finitum. o

Asistente para hardware nuevo encontrado 0 .

Resultados de la basqueda de archivos de contiolador

El asistente ha encontrado archivos del controlador para su dspositivo de
hardware,

El asstents encontid un contiolador para el siguierte disposive:

@ Controladora Ethemet

Windows no puede enconkiar un contickador para este dispositivo. Para instalar el
controladar qua Windows encontrd haga chc en Siguiente.

@ e:\instalables\nehwork \windows \retdkaS mi

El asistenta encontio también otios controladores adecuadas para este disposivo. Para ver
;mbhbmmdod:uormmw*mhowdotupthm
iguerile

™ nstalar uno de os olros controladore:

o [GEE] oo |

Mandara un aviso de que no tiene firma digi tal de Microsoft. Preguntara si desea continuar con
la instalacion. Dé clic en Si para continuar.

Firma digital no encontrada l(_l

La fema digitdl de Microsolt ndica que e sofiwae ha nda
probada con Windows y que dicho software no ha sido
modiicado desde que fue probado

El soltwate que va a instala no posee una fema dighal de
Microsoft. Por lo tanto, no s2 garartza que esle soltware
funcione correctamente con Windows.

D-Link DFE-530T+ POl Adeplet

Si desoa buscar soltware de Microsolt fimado
digitalmente. viste ol siho Web de Windows Update
en Wi //windowsupdale microsoll cam para ver =i
hay alguno disponible.

(Detaa continuas con la netdaciin?

S0 8o | Misiiomesisn|

Indicara que la instalacion de la tarjeta de red se realizd con éxito. Dé clic en Finalizar para
continuar con el Asistente de Configuracion de PRODIGY INFINITUM.

788 TELMEX,
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Asistente para hardware nueve encontrado S

Finalizacién del Asistente para
hardware nuevo encontrado

D-Link DFE-S30TX+ PCI Adapte

Windows ha completado la instalacitn del software para
este duposhvo

Pata cetar este asisterte, hags chic en
Finakzar

Instalacion de Tarjeta de red en Windows XP

Windows XP se encargara de instalar automéaticamente la tarjeta de red.

Una vez instalada la tarjeta de red, puede conectar el médem Speed Stream 5360 o0 5667
Ethernet de acuerdo al ~ diagrama correspondiente.

@ infinitum

Conexion de Médem

Conecle el mddem a /s DIAGRAMA DE INSTALACION PARA
tarjeta de red como se FL SFRVICIO ADSL
Indica en ol AIagroms  uodes Soeed Srasn 530

EXCESO DF Asogurese de que ol
mddem esté
VELOC’DAD encendidc y la Iines de -y

Prodigy Infindum esté

coneclads al mddem y

INSTA‘.ADOR estéd sinconizads

Dé che on Acoptar
' cusndo ls conexdn del | I
mddem este lisla e

Paso 5. Instalacién de Médem USB

En caso de seleccionar la instalacion del médem 5667 USB, seguir el procedimiento indicado en
el Asistente de Instalacion del Médem Speed Stream 5667 USB.



Instalacién de controladores del modem
SpeedStream 5667 USB

A conlinuacdn se instalardn los componentes
necesanos para i gorfiguracdn del médem

SpeedStream §86F USS
EXCES O DF Sigs las instrucciones del Scftware de Instalacidn del

médem Speed Stream 5867 USB y conede el médem
VELOC,DAD cuando se le indique

INSTALADOR

x

Conecte el médem Speed Str  eam 5667 USB cuando el asistente se lo indique.

SpeedStream

—

SpeedStream’ €1 programa de Instalacion ya esta

DSL preparaco para coplar archivos del
controlador en el sistema

Una vez instalado el médem, dé clic en el boton Continuar para continuar con la configuracion
del servicio de PRODIGY INFINITUM.
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Instalacion de controladores del médem
SpeedStream 5667 USB

Se han inslglado los componenles necesanos pars is
configuracdy del médem SpeedStream 5667 USB

EXCESO DF Una vez nstalado ol m&dem, prosone ol botdn
VELOCIDAD

Continuar

INSTALADOR

~

Paso 6. Configuracién de Internet Explorer

Se realiz aré la configuracion de Internet Explorer si la versién actual de su sistema operativo es
version 5.0 o superior. Si la version actual es inferior a la 5.0, se instalara la versién 6.0

completa.
Configuracion de Intemet Explorer
A continuacidn se configurach Interne! Explorer
Si hene una versdn antenor s la versdn 5 0 de
Intermet Explorer, se instalard Is versiin 6 0
EXCESO ¢
VElOC,DA D Presone Aceplar paca confinuar
INSTALADOR
Para personalizar el servicio de Internet Explorer para PRODIGY INFINITUM, dé clic en Aceptar

el Acuerdo de Licencia.

JOR TELMEX,
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Welcome to Setup for Internet
Explorer and Internet Tools

The Windows Update setup wizard guides you thiough
instalabon of Intesret featires of Windows

Flease read the lollowing icance agiesment. You must accept
the agresment to continue the update

SUPPLEMENTAL END USER LICENSE AGREEMENT A
FOR MICROSOFT SOFTWARE

IMPORTANT: READ CAREFULLY - These Microzolt
Comporation ["Microsolt””) operating system componeris,
inchidng any “oniire” or electionic documentsbon [0S
Components”| are subject to the temms and conditions ol
the agreement unded which you have licensed the

arnbeable Mirensenft Aanarshnm cirdom nrmd b 'NC

@) gocepd the agieemend
(O | don't accepl the agieement

[(het> ) [ cowel | [ Hep |

Paso 7. Instalacién de Cliente PPPoE

En este paso se realizara la instalacion del cliente PPPoE. Para el caso de Windows 98, ME, 2000
y NT 4.0, instalara el cliente de Efficie nt Networks y para el caso de Windows XP instalara el
cliente propio de Windows XP.

Para Windows 98/ME/NT/2000

Siga el procedimiento indicado en el asistente de instalacién del cliente PPPoE.

788 TELMEX,




