
 
 

 

 

Manual de Configuración de Prodigy Infinitum 
  

Paso 1. Disco de Instalación. 

 

NOTA PRELIMINAR: 

a) Consulta a un Representante de INFINITUM al 01 800 123 3456. 

b) Favor de No conectar el MODEM hasta que se te indique. 

 

Inserta el Disco de Instalación, el cual ejecutará automáticamente el ASISTENTE DE 
INSTALACIÓN y no lo retires hasta concluir completamente el proceso de instalación. 

En caso de que no se ejecute, sobre el DESKTOP da un clic con el botón del ratón sobre el icono 

de la unidad de CD-ROM y sobre el icono de Infinitum el ASISTENTE DE INSTALACIÓN 

automáticamente se ejecutará.  

Aparece la pantalla de Bienvenida de Prodigy Infinitum. Para seguir con la instalación, da clic en 

el botón Continuar. 

 

  

Paso 2. Elige un MODEM ADSL.  

Aparecerá la ventana de bienvenida, solicitando escoger 1 de los 3 tipos de módem ADSL Speed 

Stream que PRODIGY INFINITUM te ha proporcionado: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 
 
Escoge el módem que se le proporcionó con el servicio de PRODIGY INFINITUM.  

  

Paso 3. Confirmación de MODEM ADSL. 

Pedirá confirmar si el módem elegido es el que proporcionaste con el servicio de PRODIGY 

INFINITUM. 

 

  

Paso 4. Registro.  

A continuación, se mostrará la siguiente ventana que contiene el ACUERDO DE LICENCIA DE 

SOFTWARE. Por favor léelo completamente. 



 
 

 

 

 

 

 

 
  

Al aceptar el contrato de licencia, el Asistente solicitará la información pertinente al usuario 

quien efectuó el contrato de INFINITUM (Nombre, Apellido Paterno y Apellido Materno). 

 

 

Pulsa Siguiente para avanzar…  

 

Introduce el Teléfono, Edad, Ocupación, E-mail y Cómo se enteró del servicio. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Pulsa Siguiente para continuar.  

   

Paso 5. Conexión del MODEM 

A continuación conecta el módem Speed Stream 5360 o 5667 Ethernet de acuerdo al diagrama 

correspondiente. 

 

  

Paso 6. Configuración de Internet Explorer  

Se realizará la configuración de Internet Explorer si la versión actual de su sistema operativo es 

versión 5.1 o superior. Si la versión actual es inferior a la 5.0, se instalará la versión 6.1 

completa. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

Reinicia la computadora. 

   

 
Paso 7. Instalación de Cliente PPPoE 

En este paso se realizará la instalación del cliente PPPoE. 

 

  

Pulsa el botón Aceptar. 

La siguiente ventana indica el inicio de la instalación.  



 
 

 

 

 

 

 

 

 
  

Da un clic en el botón Continuar..  

 

A continuación, se mostrará la ventana que contiene la LICENCIA DEL CLIENTE PPPoE. Por favor 

léelo completamente. 

 

  

Una vez aceptado el contrato de licencia, pulsa el botón Instalar para iniciar la configuración. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 
  

Aparece un mensaje indicando que será necesario reiniciar el sistema, da un clic en el botón 

Continuar. 

 

  

El Asistente solicitará información de Usuario y Contraseña que te proporciona Prodigy 

Infinitum, al finalizar pulsa el botón OK/Aceptar 

 

. 

 

  

Es necesario reiniciar el sistema, pulsa el botón Reiniciar.  

 



 
 

 

  

Paso 8. Fin de la instalación  

Una vez reiniciado el equipo, para terminar la instalación da clic en Finalizar y automáticamente 

se abrirá la ventana del cliente que realiza la conexión. 

 

  

Para inicializar una conexión a Internet es necesario pulses el botón Conectar. Ahora puedes 

navegar en Internet utilizando el navegador de tu preferencia. 

 

  

Para futuras conexiones da un clic sobre el icono Prodigy Infinitum alias que se encuentra sobre 
el Escritorio el cuál abrirá la ventana de conexión. 

  

 


